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Chers amis, 
 
S’il est un thème qui s’inscrit parfaitement dans la réflexion d’aujourd’hui, c’est bien 
le rôle des volontaires dans le mouvement Abbeyfield et je remercie les 
organisateurs de me donner la parole pour vous présenter ce projet à dimension 
mondiale. 
 
Bref historique et origine du nom. 
 
« Abbeyfield street à Londres » rue où se créa la 1ère maison par un colonel de 
l’armée anglaise sensibilisé aux problèmes des veuves de guerre confrontées aux 
précarités financières ainsi qu’aux drames de la solitude - isolement - insécurité. 
Actuellement, 1000 maisons en Angleterre gérées par 10.000 volontaires motivés et 
compétents. 
 
Progressivement ce principe s’est développé dans les pays du Commonwealth - aux 
USA - Japon - Afrique du Sud - Italie - Hollande. La Belgique est dernier adhérent à 
ce « label » protégé par la Charte Abbeyfield centre 
- sur la dignité de la personne âgée et son respect  
- sur l’autonomie et la reconnaissance de ses droits 
 
Principe de fonctionnement 
 
En fonction des cultures, des mentalités et coutumes, des législations sociales en 
vigueur dans les divers pays où Abbeyfield existe et est opérationnel depuis des 
années, il est important d’en retenir les principes de fonctionnement qui relève de 
nombreux défis: 
- faire face à l’allongement de l’espérance de vie 
- prise de conscience du rôle des personnes vieillissantes encore actives dans leur  
 quartier. 
 
Partout le principe de base est très simple et repose sur l’initiative et la responsabilité 
de volontaires compétents et motivés qui s’organisent. 
 
Création d’un Comité local qui voyant l’urgence et la nécessité décide de fonder une 
maison en fonction des demandes locales. 
 
Recherche d’un immeuble qui convient suivant critères: chaque habitant jouit d’une 
partie privative et usage de locaux communs où s’articule toute l’activité quotidienne 
et l’accueil des voisins. 
 
Responsabilité financière suivant plusieurs modes (dons -legs - location - achat) 
loyer payé par chaque habitant rembourse tout ou en partie l’investissement. 
Gestion - animation par habitants et volontaires du comité local. 
 
L’acte gratuit est le moteur dynamique de toute l’organisation Abbeyfield dans tous 
les pays. 



Vivre vieux est un progrès évident encore faut-il vivre mieux, voilà le défi auquel 
répond en proposant « un projet d’avenir » qui responsabilise et motive à la fois les 
habitants et les volontaires. 
 
C’est la créativité et l’imagination qui sont à l’œuvre afin d’être flexibles et adaptés 
chaque fois au public concerné dans chaque maison afin de respecter la liberté de 
chacun tout en assurant un climat convivial où chacun se sente chez lui... 
 
Dans certains pays, les volontaires reçoivent une formation spécifique comme la 
formation à l’écoute - la gestion des conflits - l’approche de l’intergénérationnelle - les 
sponsorings... 
 
Mais l’élément le plus important pour les volontaires reste le sens de l’engagement, 
se savoir utiles aux autres - susciter des activités qui tissent des liens d’amitié avec 
le « quartier » et entre les habitants dans un réseau d’entraide mutuelle et de 
solidarité. 
 
Tous ces éléments maintiennent l’autonomie, la bonne santé et l’équilibre tant 
physique que psychologique. 
 
En conclusion je ne peux m’empêcher de constater que dans mon expérience de 
40 ans de volontariat tant au niveau belge qu’européen - c’est dans le mouvement 
Abbeyfield que j’ai rencontré le maximum d’épanouissement et de joie de vivre aussi 
bien parmi les habitants que les volontaires; 
 
Cette connivence et cet esprit qui y règnent sont bouleversants et se traduisent sur 
les visages rayonnants de bonheur de ces personnes heureuses de vivre ensemble 
dans un esprit familial - la meilleure preuve en est que 90% d’entre elles s’éteignent 
paisiblement - sans soins médicaux spécialisés - entourés d’affection. 
 
Comme le dit si bien le philosophe Berger : 
« le monde de demain n’est pas à découvrir mais à inventer car il sera nouveau ». 
 
Puisse Abbeyfield s’inventer partout dans le monde... tel est mon souhait ! 
 


